Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) zu Arbeitnehmeriiberlassungsvertragen zwischen der sapeur
GmbH und ihren Kunden

1. Behordliche Genehmigung

Die sapeur GmbH (,Verleiher) besitzt seit dem 16.02.2016 die gem&B § 1 des Gesetzes zur
Arbeitnehmeriberlassung (ANU) erforderliche Erlaubnis zur gewerbsmaRigen Arbeitnehmeriberlassung.

Die sapeur GmbH wird den Kunden unverziglich Gber den Widerruf oder das sonstige Erldschen der Erlaubnis
gemalf § 5 AUG informieren. In den Fallen der Nichtverlangerung, der Ricknahme oder des Widerrufs wird er ihn
ferner auf das voraussichtliche Ende der Abwicklung und die gesetzliche Abwicklungsfrist hinweisen.

2. Personaliiberlassung

Die sapeur GmbH uberlasst an ihre Kunden (,Entleiher®) Uberwiegend Personal aus dem Hotel- und
Gastronomiebereich (insbesondere Koche und Kiichenpersonal, Service- und Bankettkrafte, Barpersonal etc.).

3. Rechtsstellung der sapeur GmbH und ihrer Mitarbeiter

Die sapeur GmbH stellt den Kunden ihre Mitarbeiter voriibergehend zur Verfligung.

Fir diesen Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag (ANU-Vertrag) gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
unter Ausschluss entgegenstehender Bedingungen des Kunden.

Im Zweifel, ist die Aufnahme der Tatigkeit der Mitarbeiter beim Kunden als Anerkenntnis der Geltung dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen anzusehen. Die sapeur GmbH ist Arbeitgeberin der Uberlassenen
Mitarbeiter. Diese stehen in keiner vertraglichen Beziehung zum Kunden. Alle wesentlichen Merkmale der
Tatigkeit sowie etwaige neue Dispositionen sind ausschlieBlich mit der sapeur GmbH zu vereinbaren. Die sapeur
GmbH wird auf die besonderen Verhaltnisse des Betriebes und die Wiinsche der Kunden Rucksicht nehmen,
soweit dies moglich ist.

Die sapeur GmbH ist berechtigt, aus organisatorischen Griinden Mitarbeiter abzuberufen und die Erledigung der
Arbeiten anderen Mitarbeitern zu tUbertragen.

4. Verpflichtungen des Kunden/Verwaltungspauschale bei fehlenden Arbeitszeitnachweisen

Die Mitarbeiter der sapeur GmbH unterliegen der Weisungsbefugnis des Kunden und arbeiten unter dessen
Anleitung und Aufsicht. Der Kunde ist verpflichtet, beim Einsatz von Mitarbeitern der sapeur GmbH die fiir seinen
Betrieb geltenden gesetzlichen Vorschriften des Arbeitsschutzrechts einzuhalten.

Hierzu gehodren insbesondere das Arbeitszeitgesetz, die dort geregelten Hochstarbeitszeiten und Pausenzeiten
sowie das Arbeitssicherheitsgesetz.

Der Kunde Ubernimmt es, die Mitarbeiter vor Beginn der Arbeit mit den einschlagigen
Unfallverhitungsvorschriften des jeweiligen Arbeitsplatzes vertraut zu machen und die erforderliche
Sicherheitsausriistung zur Verfligung zu stellen.

Sicherheitsschuhe und Schutzkleidung werden durch den Kunden gestellt. Bei einem Arbeitsunfall von
Mitarbeitern der sapeur GmbH ist der Kunde verpflichtet, sapeur GmbH unverziglich zu benachrichtigen.

Der Kunde verpflichtet sich, taglich den durch den Mitarbeiter vorgelegten Arbeitsnachweis zu prifen,
abzuzeichnen und diesen Arbeitszeitnachweis binnen 24 Stunden nach Beendigung des Einsatzes Die sapeur
GmbH zu tbermitteln.

Andernfalls gilt der von dem Mitarbeiter vorgelegte Arbeitsnachweis als vom Kunden genehmigt. Sollte ein
Mitarbeiter nicht zum Dienst erscheinen, wird der Kunde die sapeur GmbH davon unverziglich in Kenntnis
setzen.

Sollten die Arbeitszeitnachweises nicht innerhalb der genannten Frist der sapeur GmbH vorliegen ist
sapeur GmbH unbeschadet weitergehender Anspriiche berechtigt, ab den folgenden Werktag fiir jeden
fehlenden Arbeitszeithachweis 20 € netto/Tag als Verwaltungspauschale in Rechnung zu stellen.

Der Kunde verpflichtet sich, seitens der sapeur GmbH (bermittelte Daten nur in dem
vereinbarten Umfange zu nutzen, insbesondere diese nicht ohne Einverstandnis der sapeur GmbH an Dritte
weiterzuleiten

Der Kunde verpflichtet sich, vor jeder Uberlassung zu priifen, ob der Zeitarbeitnehmer in den letzten sechs
Monaten vor der Uberlassung aus einem Arbeitsverhaltnis mit dem Kunden selbst oder einem mit dem Kunden
konzernmafig im Sinne des § 18 Aktiengesetz verbundenen Unternehmen ausgeschieden ist. Trifft das zu, so
teilt der Kunde diesen Befund der sapeur GmbH unverziglich mit. Die Vertragsparteien haben angesichts der
sich daraus ergebenden Rechtsfolgen (Equal Treatment) sodann Gelegenheit, zu entscheiden, ob die
Uberlassung wie geplant durchgefiihrt werden soll und ggf. die Uberlassungsvertréage anzupassen.

Der Zeitarbeitnehmer wird im Umfang eines Streikaufrufs einer Mitgliedsgewerkschaft der DGB-Tarifgemeinschaft
Zeitarbeit nicht in Betrieben oder Betriebsteilen eingesetzt, die ordnungsgemaR bestreikt werden. Der Kunde stellt
insoweit sicher, dass keine Zeitarbeitnehmer eingesetzt werden. Die sapeur GmbH ist insoweit nicht verpflichtet,
Arbeitnehmer zu Uberlassen. Dies gilt auch fiir Arbeitnehmer, die bereits vor Beginn der Arbeitskampfmalinahme
in dem bestreikten Betrieb oder Betriebsteil eingesetzt wurden. Von dieser Regelung kénnen die Parteien des
Arbeitskampfes im Einzelfall abweichende Vereinbarungen (z.B. Notdienstvereinbarungen) treffen.



Im Rahmen einer solchen abweichenden Vereinbarung der Arbeitskampfparteien ist ein Einsatz von
Zeitarbeitnehmern zuldssig. Der Auftraggeber informiert die sapeur GmbH unverziglich tber einen laufenden
oder geplanten Streik.

5. Vergiitungspflicht bei Kiindigung oder Stornierung des Arbeitnehmeriiberlassungsvertrags durch den
Kunden oder bei Nichtinanspruchnahme der Vereinbarten Leistung und Anrechung ersparter

Aufwendungen

Nach Abschluss eines Arbeitnehmeruberlassungsvertrages steht der sapeur GmbH die vereinbarte Vergitung zu.

Dies gilt auch, wenn es zu einer ganzen oder teilweisen Kindigung oder Stornierung des Auftrages kommt.
Gleiches gilt bei ganzer oder teilweiser Nichtinanspruchnahme der Leistung.

Dies gilt nicht, wenn der sapeur GmbH zu einem Wegfall der Vergltungspflicht fihrende Pflichtverletzungen
vorzuhalten sind, dem Kunden das Festhalten am Vertrag nicht zuzumuten ist oder vertragliche oder gesetzliche
Rucktrittsgrinde der Vergutungspflicht entgegenstehen

Die sapeur GmbH wird sich bei bestehender Vergiitungspflicht jedoch ihre ersparten Aufwendungen anrechnen
lassen. Zudem wird die sapeur GmbH nach Kréaften versuchen, die Leiharbeithehmer anderweitig einzusetzen.

Der sapeur GmbH steht es frei, die Hohe der ersparten Aufwendungen wie folgt zu pauschalieren:

- bei Kiindigung/Stornierung bis 240 Stunden vor Vertragsbeginn 40 % der Vergiitung

- bei Kiindigung/Stornierung bis 120 Stunden vor Vertragsbeginn 30% der Vergiitung

- bei Kiindigung/Stornierung bis 72 Stunden vor Vertragsbeginn 20 % der Vergutung

- bei spaterer Kiindigung/Stornierung oder Nichtinanspruchnahme 0 % der Vergiitung.

Dem Kunden steht der Nachweis hoherer ersparter Aufwendungen beziehungsweise die anderweitige
Einsetzbarkeit der Leiharbeitnehmer offen.

6. Ubernahme von Arbeitsverhiltnissen durch den Kunden/Vermittlungsprovision

Der Kunde verpflichtet sich, einen Gberlassenen Mitarbeiter der sapeur GmbH nur gegen Mitteilung an die sapeur
GmbH und Zahlung einer Vermittlungsprovision nach nachfolgenden Regelungen an die sapeur GmbH in ein
Arbeitsverhaltnis zu (ibernehmen. Der Ubernahme steht die Weitervermittlung an Dritte gleich. Dies gilt jeweils fiir
die Dauer von zwdlf Monaten seit dem Ende der letzten Uberlassung des Ubernommenen Mitarbeiters an den
Kunden.

Die Hohe der Provision regelt sich wie folgt:

Bei Ubernahme in ein befristetes oder unbefristetes Anstellungsverhaltnis eine(r)/s Mitarbeiter(in)/s aus der
Uberlassung steht sapeur GmbH ein Vermittlungshonorar zu. Die H6he der Vermittlungsgebihr ist wie folgt
gestaffelt:

Ubernahme innerhalb der ersten drei Monate seit dem Ende der letzten Uberlassung 15% des
Jahresbruttoeinkommens, nach 3 Monaten seit dem Ende der letzten Uberlassung 12% des
Jahresbruttoeinkommens, nach 6 Monaten seit dem Ende der letzten Uberlassung 9% des
Jahresbruttoeinkommens, nach 9 Monaten seit dem Ende der letzten Uberlassung 5% des
Jahresbruttoeinkommens (Jahresbruttogehalt = Arbeitsentgelt brutto ohne Nebenzuwendungen zuziglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer).

Nach 12 Monaten seit dem Ende der letzten Uberlassung entfallt eine Vermittlungsprovision.

Das Honorar wird bei Begrindung des Arbeitsverhaltnisses, d.h. mit Unterzeichnung des Vertrages, binnen 10
Tagen fallig.

Eine Provision ist auch dann nicht zahlbar, wenn keine Kausalitat zwischen Uberlassung und Ubernahme in ein
Arbeitsverhaltnis besteht. Hierbei wird vermutet, dass das Arbeitsverhaltnis auf die Uberlassung zuriickzufiihren
ist, wenn das Anstellungsverhaltnis zwischen dem Kunden und Mitarbeiter innerhalb von sechs Monaten seit dem
Ende der letzten Uberlassung begriindet wird. Dem Kunden steht es insoweit frei, den Gegenbeweis zwischen
Uberlassung und Arbeitsverhaltnis zwischen Mitarbeiter und Kunden zu fiihren und sich hierdurch von seiner
Zahlungsverpflichtung zu befreien. Fiir die Zeit nach sechs Monaten seit dem Ende der letzten Uberlassung
besteht die Vermutung der Kausalitat nicht mehr.

7. Verpflichtung von sapeur GmbH

Die sapeur GmbH stellt dem Kunden sorgfaltig ausgesuchte und fiir erforderliche Tatigkeit qualifizierte Mitarbeiter
zur Verfiigung. Bei berechtigter Beanstandung innerhalb der ersten 3 Stunden nach Arbeitsaufnahme werden bis
zu 3 Stunden nicht berechnet.

Die sapeur GmbH ist berechtigt, solche Mitarbeiter abzuberufen und durch geeignete Mitarbeiter zu ersetzen. Die
sapeur GmbH versichert, dass auslandische Mitarbeiter im Besitz der behérdlichen Genehmigungen sind und
dass Kuchenmitarbeiter und Servicepersonal mindlich und schriftlich nach § 43 Abs. 1 Nr. 1 und Abs. 2, 4 und 5
Infektionsgesetz (IfSG) belehrt wurden.

Die sapeur GmbH verpflichtet sich, ihren Arbeitgeberpflichten nachzukommen und samtliche arbeitsvertraglichen,
sozial- und lohnsteuerrechtlichen Zahlungen ordnungsgemaR zu leisten. Auf Anforderung wird die sapeur GmbH
geeignete Nachweise, in Form von Unbedenklichkeitsbescheinigungen darlber erbringen.



8.Haftung/Haftungsfreistellung/Aufrechnungsverbot/Abtretungsverbot

Im Hinblick darauf, dass der Zeitarbeitnehmer unter Leitung und Aufsicht des Auftraggebers seine Tatigkeit
austbt, haftet die sapeur GmbH nicht fliir Schaden, die der Zeitarbeitnehmer in Ausliibung oder anlasslich seiner
Tatigkeit verursacht.

Die sapeur GmbH Ubernimmt auch keine Haftung, wenn der Kunde die Mitarbeiter mit Geldangelegenheiten
betraut, insbesondere mit Kassenfilhrung, Verwahrung und Verwaltung von Bargeld, Wertsachen oder
Wertpapieren.

Der Kunde stellt die sapeur GmbH von allen etwaigen Anspriichen frei, die Dritte im Zusammenhang mit der
Ausfiihrung und Verrichtung der dem Zeitarbeitnehmer libertragenen Tétigkeit erheben sollten.

Im Ubrigen ist die Haftung der sapeur GmbH sowie seiner gesetzlichen Vertreter und Erfiillungsgehilfen auf
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt sowohl fiir gesetzliche als auch fiir vertragliche
Haftungstatbestédnde, insbesondere im Falle des Verzuges der Unmdglichkeit des Unvermdgens, der
Pflichtverletzung oder in Fallen der unerlaubten Handlung. Insbesondere haftet die sapeur GmbH nicht fir
Arbeitsergebnisse der Zeitarbeitnehmer oder Schaden, die diese in Auslibung oder anlasslich ihrer Tatigkeit
verursachen oder die dem Kunden durch Unplinktlichkeit oder Abwesenheit der Zeitarbeitnehmer entstehen. Bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit einfacher Erfiillungsgehilfen haftet die sapeur GmbH darlber hinaus nur fir
vorhersehbare Schaden.

Der Kunde stellt die sapeur GmbH von allen Forderungen frei, die dem Personaldienstleister aus folgenden
Grunden erwachsen. Insbesondere:

- Nichtbeachtung von Ziffer 7 Absatz 3

- Verletzung der Prif- und Mitteilungspflicht nach Ziffer 4

- VerstoR gegen die Streikvereinbarung in Ziffer 4

- Nichtbeachtung von Héchstarbeitszeiten und Pausenzeiten

- Weitergabe von Daten entgegen Ziffer 4

- Einsatz von Zeitarbeithehmern auflerhalb der vereinbarten Tatigkeit und / oder des Betriebs.

Der Kunde ist nicht berechtigt, gegenliber Forderungen der sapeur GmbH aufzurechnen oder ein
Zuruckbehaltungsrecht geltend zu machen, es sei denn, die vom Kunden geltend gemachte
Gegenforderung ist unbestritten oder rechtskraftig festgestellt. Der Kunde ist nicht berechtigt,
Forderungen der sapeur GmbH an einen Dritten abzutreten.

9.Kiindigung

Die sapeur GmbH ist berechtigt den ANU-Vertrag aus wichtigem Grund auRerordentlich fristlos zu kiindigen. Ein
solcher Grund liegt insbesondere vor, wenn der Kunde aus diesem oder einem frilheren Vertrag mit der Zahlung
in Verzug geraten ist., die Erfillung seiner Verpflichtungen aus dem ANU- Vertrag verweigert, ein
Insolvenzverfahren droht oder anhangig ist oder die Verpflichtungen zur Einhaltung der Unfallverhitungs- und
Arbeitsschutzbestimmungen nicht erflllt werden.

10. Hohere Gewalt

Die sapeur GmbH ist im Fall héherer Gewalt berechtigt, teilweise oder ganz Kiindigungen und Anderungen von
Vereinbarungen zu tatigen.

11. Gerichtstand
Gerichtstand ist Berlin.

12. Schlussbestimmungen

Anderungen und Ergénzungen dieser Bedingungen bediirfen der Schriftform. Etwaige Nebenabreden gelten als
nicht getroffen. Falls einzelne Bestimmungen dieser Geschéaftsbedingungen oder Teile von ihnen unwirksam sein
sollten, wird hierdurch die Wirksamkeit der Geschaftsbedingungen in ihrer Gesamtheit nicht beriihrt. Die
Vertragspartner werden alsdann die unwirksame Bestimmung durch eine dem beabsichtigten Zweck
entsprechende wirksame Bestimmung ersetzen.

Berlin, den 28.02.2016  Max Gerhard und Kevin Reimann Geschéftsfihrer der sapeur GmbH



